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KANSER TEDAVISI SIRASINDA
VERILEN EGITIMIN YASAM
KALITESINE ETKISI

Dog. Dr. Ozgiil Karayurt
Dokuz Eylil Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi




Icerik

» Yasam kalitesi kavrami
» Kanser hastalarinin bilgi gereksinimleri

» Kanser hastalarin da egitimin yasam
kalitesi uzerine etkisini inceleyen
calismalar

» Hasta egitiminde dikkat edilecek noktalar




Sistemik tedavisinde;

» kemoterapi,

» hedefe yonelik tedavi
» hormonaterapi,

Lokal tedavisinde;

e cerrahi

» radyoterapi




» Kanser tedavisinde kullanilan tedavi
yontemleri hastanin yasam suresini
uzatmakla beraber yasam kalitesini
olumsuz yonde etkilemektedir.



Yasam kalitesi

Saglik bakim profesyonelleri agisindan;

 Girisim ve tedavilerin
degerlendiriimesinde,

e klinik gidise karar vermede

artarak onem kazanan bir kavram
olmustur.
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Yasam kalitesi kavrami




Yasam Kalitesi Nedir?

» Kiginin hissettigi iyi olma duygusu,
~ « kisinin yasamdan memnuniyeti veya

memnuniyetsizligi,
e yasama bakis acgisidi




Yasam Kalitesi Nedir?

Yasam kalitesi;
e cok boyutlu,
» bireyden bireye farklilik gosteren,

e yasamin hem olumlu, hem de

olumsuz yonlerini yansitan subjektif bir
kavramdir




Yasam kalitesinin boyutlar

» fiziksel fonksiyon,

» hastalik ve tedavi ile iligkili semptomlar,
o ekonomik durum

e manevi durum

e mental durum,

» aile yasantisi ve sosyal yasa
e lletisim

e cinsel fonksiyon,

* beslenme

e tibbi tedaviden memnuniyet




Yasam Kalitesini Degerlendirmede
Kullanilan Olcekleri

Kisa form saglik olgcegi (SF 12 veya SF 306)
Cok Boyutlu Yasam Kalitesi Olgegi Il (MQOLS_CA 2):

Kanser Tedavisinin Fonksiyonel Degerlendirilmesi
Olcegi (Functional Assessment of Cancer Therapy)

Rolls Royce Yasam kalitesi olcegi
» Ferrans and Powers yasam kalitesi indeksi

(Ferrans and Powers Quality of life Index- Cancer
version)

» Avrupa kanser arastirma ve tadavi yasam kalitesi
olceqi

(European organization for research and treatment of
Cancer Quality of life Questionnaire)



Kanser hastalarinin bilgi

gereksinimleri




Tani 6ncesinde, :

» kanser olup olmadiklarini,
o tani testler,

Tani asamasinda, :
» tedavi olasilig,

» tedavi secenekleri hastaligin evresi,
 hastaligin yayilimi,




Tedavi asamasinda, :

» tedavi ve yan etkilert,

o hastalik sureci,

 yapllacak testler,

» tekrarlama olasiligi,

Tedavi sonrasinda, :

* lyilesme olasilig,

» aile uyelerinde kanser olma
riski

» 0z bakim davraniglari
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Fatient Information MNeeds
Health information needs and health-related guality of life in a diverse population

of long—termmn cancer Survivors

Neceraj K. Arora <, Julia H. Rowland P, Keith
L EIlen B. Beckjord &, MNoreemn M. Aziz

Erin E. Kent 2P . Bellizzi 9, Laura PP. Forsythe =P,
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Preverntion, National Cancer Institute, National Institutes of Health, Bethe scoa, LISA

Navional Cancer Insticutre,. Natvional Institucres of Health, Bechesda., UISA
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f Cancer Prewvention Insttuate of California, Fremrome, LS
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» Kent ve arkadaslarinin (2012) Amerika'da, meme,
orostat, kolon, rektum ve jinekolojik kanserli
nastalarla yaptiklari calismada (n= 1197),

» Hastalarin bilgi gereksinimlerinin oldugu ve bilgi
gereksinimi fazla olan hastalarin yagsam kalitelerinin

de dusuk oldugu,
» Genclerin,

» Tedavi hakkinda yazili bilgi almayanlarin bilgi
gereksinimlerinin daha fazla oldugu gosterilmistir.



Bilgi gereksinimieri

| B

 Testler, tedavi ve yan etkiler : %71.5
'« Semptomlar ve yonetimi :%75.8
“« Sagligr gelistirme: % 64.5
* iletisim ve emosyonel destek: %60.2
» Saglik harcamalari ve sigorta: %39
» Cinsel fonksiyon ve fertilite: %34.6
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Older cancer patients’ information and commmunication needs: What they vwant is
what they getc?

Julia C.V. van Weert =, Sifra Bolle @, Sandra van Dulmen <9, Jesse Jansen <

= Amsterdam School of Communication Researchy/ASCoR. University of Amsterdam,. Amsterdam, The Netherlands
b NIVEL ( Netherlands Institute for Health Services Research ). Utrecht, The Netherlands

< Departrmment of Primmary and Cormmunity Care, Radbowud University Nijmegen Medical Centre, Nijmegen, The Netherlands

< Department of Health Sciences, Buskerud University College. Dranumnern. No masay

= Sydney School of Public Health., Cenoe for hMedical Psychology and Evidence-Based Decision-hMaking (CenPED). Universios of Sydney. Syvdnew. Auscralia

» Weert ve arkadaslari (2013) Hollanda'da
kemoterapi alan 65 yas uzerindeki meme,
akciger, mide, bagirsak, hematolojik, genito-

uriner, jinekolojik kanseri olan hastalarin
( n=125)

» Tedavi, rehabilitasyon, duygusal, iletisim bilgi
ve destek gereksinimlerinin oldugunu
saptanmislardir.



Interventions before consultations for helping patients
address their information needs (Review)

Kinnersley I, Edwards AGK, Hood K, Cadbury N, Ryan R, Prout H, Owen ID, MacBeth F,
Butow 2 Butler C

» Kinnersley ve arkadaslarinin Cochrane veri
tabaninda yayinlanan (2009) sistematik
Incelemede,

» hastalarin hemsirelerden ve doktorlardan
gerekli bilgiyi alamadiklarini belirtmislerdir.
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Information need
Cancer patients’ information needs the first nine months after diagnosis

Robin K. Matsuyama 2", Laura A. Kuhn P, Anthony Molisani P, Maureen C. Wilson-Genderson P

= Departmment of Social and Behavioral Health, Virginia Comumomwealth University & NMassey Cancer Center, Richmond, VA, USA
® Virginia Conmumonwealth University. Department of Social and Behavioral Healch, USA

Matsuyama ve arkadaslari (2013) Amerika’da, n=138
kanser hastalarinin tanidan sonraki ilk 9 ayda tedavileri

sirasinda; '

Bilgi ve psikolojik destege gereksinimleri oldugu ve
bilgi gereksiniminin za@a azaldigu,

Kanserli hastalarda bilgi saglamanin,
Kanser destek gruplarinin,

anksiyete ve depresyonu azaltilmasinda, yasam
kalitesinin iyilestiriimesinde etkili oldugu bulunmustur.




Ertem ve arkadaslarinin (2009)
RT alan kanser hastalarinin (n=69);

~

» Tedavileri ile ilgili evde bakima yonelik bilgi ve
destek gereksinimlerinin oldugu,

» Hastalarinin tamaminin gereksinimlerinin aile
uyeleri tarafindan karsilandiqgi,

» Hastalarin yasam kalitelerinin dusuk oldugu
saptanmistir.
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Kanser hastalarin da egitimin

yasam kalitesi uzerine etkisini
inceleyen calismalar
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Rewvieww

The effects of Internet or interactive computer-based patient education in the field
of breast cancer: A systematic literature revieww

Anne M. Ryhinen %, Mervi Siekkinen ?, Sirkku Rankinen <, Heikki Korvenranta <, Helena Leino-Kilpi €

= Department of Nursing Science, University of Turku and Department of Oncology and Radiotherapy. Turku University Hospictal, Turku, Finland
b Department of Nursing, Turku University Hospital, Turku, Finland

© Deparcoment of Nursing Sdence, Universicy of Turkuw, Turku, Finland

< Turku Universicy Hospical, Turku, Finland

® Department of Nursing Science, University of Turku and The Hospital Disorict of Soucthwest Finland, Turku, Finland

» Ryahenen ve arkadaslarinin (2010)
Fillandiya’da 14 arastirmayi 2374
meme kanserli hastayi kapsayan
sistematik incelemede;

* Internet veya bilgisayar temelli
interaktif egitimin hastalarin bilgisini

ve yasam kalitesini gelistirdigi
bulunmustur.
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Rewvieww

Educational benefits of Internet and computer-based programmes for
pProstate cancer patients: A systematic revieww

Anne Salonen <, Anne M. Ryhianen P', Helena Leino-Kilpi <~

= Helsinki Universicy Central Hospiral. Helsinki. Finland

B Urniversity of Turkw, Department of Nursing Science, Turku Social and Health Services, Turku City Hospital, Turkw, Finland
< University of Turku and Hospital District of Southwest Finland, Department of MNursing Science, Turku, Finland

» Salonen ve arkadaslarinin Fillandiya'da (2014);

e internet ve bilgisayar temelli egitimin prostat
kanserli hastalarda yararlarini inceledikleri 18
calismayi kapsayan sistematik incelemede;

)

» EQitimin; hastalari olumlu etkilediqi,
e yasam kalitelerini gelistirdigi,
» hastalik bilgisini arttigi saptanmistir.



Patient Education
and Counseling

A | e
ELSEVIER Patient Education and Counseling 50 (2003) 179—186

wonwelse vier.com/locate/pateducou
Effects of psychosocial interventions on quality of life in adult cancer

patients: meta analysis of 37 published controlled outcome studies

Barbara Rehse. Ralf Pukrop
Department of Psyohiatry and Psychotherapy, University of Cologne, Joseph-Stelomann Streer 9, 50924 Caologne, Germany

O er 2 N ceived in revised fic June 2002

* Rehse ve Pukrop (2003) kanser
hastalarinda; psikososyal girisimlerin
yasam kalitesi Uzerine etkisini inceleyen

37 RKC'nin meta analizinde ; ‘

 psikososyal girisimlerin hastalarin
yasam kalitelerini iyilestirdigini ortaya
koymustur.



Transition From Treatment to Survivorship:
Effects of a Psychoeducational Intervention

on Quality of Life in Breast Cancer Survivors
ONCOLOGY NURSING FORUM — VOL 34, NO 5, 2007

Karen Dow Meneses, PhD, RN, FAAN, Patrick McNees, PhD, FAAN,
Victoria W. Loerzel, RN, MSN, AOCN®, Xiaogang Su, PhD, Ying Zhang, PhD,
and Lauren A. Hassey, BSN

» Meneses ve arkadaslari (2007)
Amerika’da meme kanseri olan
(n=256) kadinlarda psiko-egitimsel
girisimin yasam kalitesine etkisini
Inceledikleri RKC,

Ve

e girisim sonrasli 3.ay ve 6. aylarda
yasam kalitesinin kontrol grubuna gore
lyelestigini saptamislardir.



Psycho-Oncology
Psycho-Oncology 18: 6270 (2009)
Published online 20 June 2008 in Wiley InterScience (www.interscience.wiley.com). DOIL1. 10.1002/pon. 1365

Effects of a nursing intervention on quality of life
outcomes in post-surgical women with gynecological
cancers

Ruth ™McCorkle '™, Michael Dowd', Elizabeth Ercolanco', Dena Schulman-Green', Anna-leila WWilliams ', ~ary Lou
Siefert”, Jeanne Steiner® and Peter Schwa

"vale School of MNursing MNew Hawven, Connecticut

“vale University School of AMedicine, TYale-New Hawven Hospital, New Hawven, Connecticut

» McCorkle ve arkadaslari (2009) Amerika’'da, yaptiklari

RKG,
e

 Jinekolojik kanseri olan kadinlarda cerrahi sonrasi,
KTve RT sirasinda hemsirelik girisimlerinin
uyqulandigi deney grubundaki hastalarin (n=63)

~

» 1., 3., ve 6. ayda yasam kalitelerinin kontrol (n= 60)
grubundaki hastalara gore mental ve fiziksel acidan
daha iyi oldugu saptanmistir.




Hemsirelik Girisimlerinin; ,ﬂ
— JL
» Uzman onkoloji hemsiresi tarafindan
semptomlarin yonetimi ve izlenmesini,
» Emosyonel destek saglanmasini,

» Hasta egitimini (yara bakimi, ilaclar,
beslenme vb)
» Psikiyatri kolsultasyon liyazon

hemsiresi tarafindan izlemi icerdigi
belirtiimistir.
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Pirkko-Liisa Ke||okumpu—Lehﬁnen, MDD, PhD
Paivi Astedt-Kurki, PhD, RN

Tiimna Luukkaala, NMSc

Marja Kaunonen, PhD>, RN

Cancer Nursing™, Vol. 32, No. 3, 2009

Telephone Intervention and Quality of Life
in Patients With Breast Cancer

» Salonene ve arkadaslarinin (2009) Fillandiya'da
meme kanseri hastalarinda yaptiklari yari deneysel
calismada,

o Cerrahiden bir hafta sonra, KT ve RT once olmak
Uzere en az U¢ kez verilen telefon danismanliginin
deney grubunda (n=120) kontrol grubuna gore
(n=108) hastalarin yasam kalitesini ve beden imajini

gelistirdigini saptamislardir. @

» Danismanlik suresi ug ile 20 dakika arasinda
degismis olup hasta memnuniyeti yuksek
bulunmustur.



Non-invasive interventions for improving well-being and
quality of life in patients with lung cancer (Review)
THE COCHRANE
COLLABORATION®

Rueda JR, Sola I, Pascual A, Subirana Casacuberta M
Cochrane Database of Systematic Reviews 2011, Issue 9. Art. No.: CD004282.

» Sola ve arkadaslarinin (2011) 15 RKC

iceren, sistemetik incelemede; '

o Akciger kanseri nedeniyle tedavi goren
hastalarin telefon danismanligi, bireysel
danismanlik, psikososyal ve fiziksel egitim
gibi invaziv olmayan girisimlerin yagsam
kalitesini artirdigi gostermiglerdir.




Ayni sistematik incelemede;

» Beslenme girisimlerinin yasam kalitesini
gelistirmede etkili olmadiqi,

» Refleksolojinin; agri ve anksiyeteyi kisa
sureli azalttigl icin yasam kalitesini
gellgtlrmedlgl bellrtllmlgtlr




Journal of Telemedicine and Telecare

http://jtt.sagepub.com/

The effect of psychosocial interventions delivered by telephone and videophone on quality of life in

early-stage breast cancer survivors and their supportive partners
Terry Badger, Chris Segrin, Alice Pasvogel and Ana Maria Lopez
J Telemed Telecare 2013 19: 260 originally published online 18 June 2013
DOI:10.1177/1357633X13492289

The online version of this article can be found at:
http://jtt.sagepub.com/content/19/5/260

» Badger ve arkadaslarinin Amerika'da (2013)

S

» telefon ve goruntulu telefonla verilen saglik
eqgitimi ve bireysel danismanligin meme kanseri
olan hastalarda ve eslerinde (n= 52 ¢ift) yasam
kalitesini gelistirdigini saptamislardir.
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» Haugland ve arkadaslarinin Norvec'te (2013)
noroendokrin tumoru olan kanser hastalari
(n=41) ile yaptiklari tek gruplu pre-post test

desenli pilot calismada, '

» Hekim, hemsire, psikolog, sosyal hizmet
uzmani, fizyoterapist, diyetisyen tarafindan
verilen multidisipliner egitimin hastalarin yasam
kalitesini, 0z etkililik ve stres yonetimini
gelistirdigi gosterilmistir.
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Multidisipliner egitimin,
» didaktik sunumlari (tedavi, yan etkilerin
yonetilmesi ve problem ¢ozme)

- » hastalarin katiliminin saglandigi grup
A tartigmalarini,
8 W'  telefon gorugmelerini,

W8 . hedef yazma ve hedefleri basarmak icin
tekniklert,

» onceki basari deneyimlerinin
paylasiimasini kapsadigi belirtiimistir.




Psycho-Oncolo sy
Psycho-Oncology 20: 1 15—126 (201 1)
Published online 24 March 2010 in “Wiley Online Library (wileyonlinelibrary. com). DOi: 101002/ pon. | 728

Rewiewwr

Effectiveness of behavioral techniqgques anmnd physical
exercise on psychosocial functioning amnd health-related
cquality of life in breast cancer patients anmnd survivors——
a Mmeta-—-analysis

Saskkia F. A& Duijts"a*, II'\’Iizja . Faber ' 2, Hester S. .5 Oldenburgz, MMarc wanmn Beurdenrn™

amnd MNeil K. Saronson

fDvisiorn of Psychosocial Research and Epidermiclogy. The MNethrerands Cancer Institute. Armsterdarm. The MNetherands
ohvdision of Surgens, The MNetherands Cancer Institure, Armsterdarm, The MNetherands
TDivision of Gryraecology. The MNetherdands Cancer Institute, Armsterdarm. The MNetherdarnds

 Dujits ve arkadaslari, (2011) Hollanda’da 56
calismayi kapsayan meta analizde;

‘ 4 a° Meme kanserli hastalarda davranissal
tekniklerin, ve fiziksel egzersizin
pisikososyal fonksiyonu ve saglikla ilgili
yasam kalitesini gelistirdigini belirtmiglerdir.
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Davranigsal teknikler ve fiziksel egzersizlerin;
Problem ¢ozme egitimi,

» stres yonetimi,

« telefon danigsmanlhgi,

e yoga, aerobik, dans,

« terapist liderli destek grup,

» relaksayon ve hayal etme,

e akran tartisma grubu,

» depresyon icin biligsel terapi,

» Web tabanli destek, psikoegimtimsel danigsmanligi
icerdigi aciklanmigtir.




[Intervention Review] Cochrane Database of Systematic Reviews 2012, Issue 8. Art. No.: CD008465.

Exercise interventions on health-related quality of life fco
Ppeople with cancer during active treatment

Shiraz I Mishra!, Roberra “W Scherers. Claire Snyderz', Paula M Geig]e‘i, IDebra B Berlanstein”. Ozlem Tc:pajc:glu("

' Ui . . P - . . . . THE COCHRANE
niversity of INew Mexico. Albuguergque, INMN, USA. “Center for Clinical Trials, Johns Hopkins University Bloomberg Scl ©

Health, Baltimore, M, LISA. > Division of General Tnrernal Medicine, Johns Hopkins School of Medicine, Baltimore COLLABORATION

4 Rehabilitarion Research Center: Department of IMNeurology., University of Maryland ar Kernan Rehabilitarion Hospitai, sarmmore,

MID, USA . "Hirsh Health Sciences Library. Tufis University, Boston, A, UUSA. “Department of Epidemiology. JHIU Bloomberg

School of Public Healch, Baltimore, NI, TISA

e Mishra ve arkadaslarinin (2012) aktif
kanser tedavisi sirasinda egzersiz
girisimlerinin etkisini inceledikleri 56 RKC
kapsayan sistematik incelemede;

Egzersizin yasam kalitesini gelistirdigi,
ozellikle yasam kalitesinin, fiziksel
fonksiyon, rol fonksiyon, sosyal
fonksiyon ve yorgunluk boyutlarini
olumlu etkiledigi gosterilmistir.
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2| Kvpvihatk' wssklve arka agluarlnln Frfansa"c‘ja
(2013) yaptiklari RKC;

« Kemoterapi tedavisini tamamlayan 251 meme
kanseri hastasina, iki hafta sure ile termal
merkezde verilen fiziksel ve egitim girisimlerinin
yasam kalitesini gelistirdigini anksiyete ve
depresyonu azalttigi saptanmistir.

¢ (uc yil boyunca 6 ayda bir izlem



——2

o 7-11 kigilik gruplarda u¢ SPA
merkezinde yurutulen calismada;

Fiziksel ve Egitim Girisimlerinin;

» Fizyoterapist esliginde suda jimnastik,
germe ve gevseme egzersizleri ve
yuruyus olmak uzere 2 saat fizik
aktiviteyi,

1« gunde yarim saat dus, masajl,

« diyetisyen egliginde beslenmenin

| dlUzenlenmesini,
» egitim ve psikoterapiyi icerdigi

aciklanmistir.
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» Chambers ve arkadaslarinin (2011)

Avusturalya’da yaptiklari 27 RKC kapsayan
sistematik incelemede;

» Prostat kanseri olan hasta ve eslerine verilen
psikososyal ve bilissel girisimlerin hasta —es
uyumlarini artirdigi ve yasam kalitelerini
gelistirdigi saptanmistir.
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Psikososyal ve bilissel girisimlerin;

“» psikoegitimi,

e akupunktur, gevseme gibi alternatif ve
tamamlayici tedavileri,

e anlatim,

» emosyonel destek saglanmasi

 beceri gelistirme girisimlerini

icerdigi belirtilmistir.
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Improvement of pain-related self-management for cancer patients
through a modular transitional nursing intervention:
A cluster-randomized multicenter trial
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» Jahn ve arkadaslari Almanya’da (2014) Randomize

cok merkezli calismada; ‘

« Kanser hastalarina; kendi agrilarini yonetme
konusunda verilen egitimin,

» Hastalarin agrisini azalttigi dolayisiyla yasam
kalitesini iyilestirdigi saptanmistir.

« Egitim; beceri egitimi ve danismanlik konularinda
ozel egitim almis onkoloji hemsireleri tarafindan
verilmistir.
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Ruland ve arkadaslarinin (2013) prostat ve meme

kanser hastalarinda (n= 325) tedavi sirasinda internet
destek sisteminin;

Semptomlarin yarattigi sikintiya,

Yasam kalitesine, oz etkililige, depresyona ve sosyal
destege etkisini,

3.,6.,9. ve 12 . aylarda inceledikleri RKC; .

Deney grubundaki hastalarda oz etkililigin gelistigi,
Yasam kalitesinin etkilenmedigi gosterilmistir.
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 Ryhanen ve arkadaslari (2013) Fillandiya’da meme

kanseri hasta grubunda internet temelli egitimin etkisini
Inceledikleri deneysel calismada; >

» Deney (n=47) ve kontrol (n=43) grubu arasinda yasam
kalitesi acisindan fark olmadigini belirtmiglerdir.

» Calismanin daha buyuk bir orneklemde yapilmasi ve
daha uzun sure veri toplanmasi gerektigini
onermiglerdir.
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» Karayurt ve arkadaslarinin (2013) yari
deneysel, prospektif longitudinal ¢calismada;
» ameliyat sonrasi, RT, KT surecinde ve tedaviler
tamamlandiktan sonra bir yiIl devam eden,

bireysel danigsmanlik, egitim, telefon
danismanliginin, egitim kitapcigi verilmesinin;

~

» Deney grubundaki hastalarin tedavinin tum
asamalarinda yasam kalitesini gelistirdigi,

o Hastalarin verilen hemsirelik hizmetinden
memnuniyetlerinin yuksek oldugu saptanmistir
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KEMOTERAPI ALAN MEME KANSERLI HASTALARDA,
KEMOTERAPININ YAN ETKILERINE ILISKIN VERILEN

EGITINM VE EVDE iZLEMIN YASAM KALITESINE ETKISININ
DEGERLENDIRILMESI

Duygu Akcay’', Sebahat Goziim?

e Akcay ve Gozum’'un (2012)

~

» kemoterapi alan meme kanserli hastalarda
kemoterapi ve yan etkilerine iligkin verilen
egitimin ve evde izlemin,

 meme kanserli kadinlarin yasam kalitesinin
“seksuel bozukluk™ alt boyutu disindaki tum

alanlarinda ve toplam yasam kalitesi puaninda
artis oldugu saptanmistir



» Kapucu ve Akdemir’in (2002)

Ao

e kemoterapi alan kanser hastalarinda uc kez
yapilan ev ziyareti ve egitimin deney
grubundaki hastalarin yasam kalitelerini ve
0z bakim guclerinin kontrol grubuna gore
gelistirdigi saptanmistir.




Kanser hastalarina verilen egitimin
etkili olmasi icin nelere dikkat
etmeliyiz???

» Kanser hastalarinin fiziksel, psikolojik, sosyal,
ekonomik ve kulturel olarak heterojen
oldugunu,

» Kansere iliskin hastalarin inanclari, algilalari ve
bilgisini,

» Yasli hastalarda yas ile ilgili bilissel, gorme ve
Isitme gibi duyusal engelleri

dikkate almaliyiz.



. Biz Hemsireler;

» Kanseri tanisi konulan hastalar icin egitimin onemli
oldugunu bilmeli,

e Hastalarimizin yasamini etkileyebilecek her
etkilesim ve girisimin farkinda olmali,

» Hasta ve aile bireylerine gereksinimi olan bilgi,
beceri ve destegi kosullarimiza uygun olan
girisimler ile saglamali,

» Hastalarimiza soru sormalari igin firsat vermeliyiz.




Son Soz

lastalarimizin;
Butuncul ve empatik bir yaklasimia;

» fiziksel ve psikososyal yonden
destekleyerek,

* eqiterek,
» danismanlik yaparak,
yasam kalitelerini artirabiliriz.




Sizlere ve Hastalarimiza
Kaliteli Yasam Dilegiyle




